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แนวทางการปฏิบัติตน Do's & Don'ts ขององค์การบริหารส่วนตำบลด่านช้าง 

หลักการ ควรกระทำ Do's ไม่ควรกระทำ Don'ts 
๑ ยึดมั่นในสถาบันหลัก 
ของประเทศ อันได้แก่ ชาติ 
ศาสนา พระมหากษัตริย์ และการ
ปกครองระบอบประชาธิปไตยอันมี
พระมหากษัตริย์ทรงเป็น 
ประมุข 

1. มีส่วนร่วมในการพัฒนาชุมชนให้
เจริญก้าวหน้า 
2. นำหลักธรรมตามศาสนาท่ีตน
เคารพ 
นับถือมาประกอบการปฏิบัตหิน้าที่ 
ราชการ 
3. ส่งเสริม สนับสนุนใหม้ีการปฏบิัติ 
ศาสนกิจ สืบทอดและทำนุบำรุง
ศาสนา 
ให้มีความเจริญยั่งยืน 
4. แสดงออกถึงความเคารพ เทิดทูน 
และรักษาไว้ซึ่งสถาบันพระมหากษัตริย ์

๑. แสดงออกในลักษณะที่ส่อไป 
ในทางดูแคลนหรือด้อยค่าความเปน็
ไทยอันอาจก่อให้เกิดความเสื่อมเสยี 
ต่อภาพลักษณ์ของประเทศชาต ิ
๒. กระทำการอันอาจมลีักษณะเปน็ 
การกระทบกระเทือนต่อความมั่นคง 
ของชาติ 
๓. แสดงกริิยาวาจาหรืออาการ 
ในเชิงลบหลู่ดูแคลนหรือด้อยค่า 
ศาสนาใดศาสนาหนึ่ง 
๔. ขัดขวางการทำนุบำรุงศาสนาและ 
การปฏิบัตศิาสนกิจท้ังปวง 
๕. แสดงออกด้วยกริิยาอาการหรอื
วาจาในลักษณะที่ไม่ให้เกยีรติหรือไม่
จงรักภักดีต่อสถาบันพระมหากษัตริย ์

๒ ซ่ือสัตย์สุจริตมีจิตสำนึกที่ดี และ
รับผิดชอบต่อหน้าท่ี 

๑. ปฏิบัตหิน้าท่ีราชการด้วยความ 
ช่ือสัตย์สุจริต โปร่งใส ตรวจสอบได้ 
๒. รับประโยชน์จากการปฏิบตัิราชการ 
เฉพาะที่ทางราชการจัดใหต้าม
กฎหมาย 
และระเบียบ 
๓. มีจิตสำนึกท่ีดีและตระหนักใน
หน้าท่ี 
ของผูจ้ัดทำบริการสาธารณะเพื่อ
ประโยชน์ของประชาชน  
4. รับผิดชอบในผลการปฏิบตัิหนา้ที
ราชการของตน พร้อมที่จะรับการ
ตรวจสอบและรับผดิในผลของการ 
ปฏิบัติงานเมื่อเกิดความบกพร่อง 
ผิดพลาดขึ้น 
๖. ตรงต่อเวลา รับผิดชอบ ตระหนักรู้ 
ถึงบทบาทหน้าท่ี 
 

๑. แสดงถึงพฤติกรรมซึ่งมีนัยเป็น 
การแสวงหาประโยชน์โดยมิชอบ 
๒. ปฏิเสธความรับผดิชอบหรือปัด 
ความรับผิดชอบของตนไปให้ผู้อื่น 
เมื่อเกิดความบกพร่องหรือผิดพลาด 
ในการปฏิบัติงานข้ึน 
3. ไมร่ักษาเวลา เพิกเฉย ขาด 
จิตสำนึก และความรับผดิชอบ 
ต่อหน้าท่ี 
4. นำเสนอข้อเท็จจริงที่ไม่ถูกต้อง 
หรือบิดเบือนข้อมลูหรือเป็นการให้ 
ข้อมูลเท็จ ส่งผลให้การนำข้อมูลไปใช้ 
หรือวิเคราะห์ไม่ถูกต้องและอาจทำ 
ให้ส่วนราชการเสียหาย 

๓ กล้าตัดสินใจและกระทำ 
ในสิ่งท่ีถูกต้องชอบธรรม 

๑. ปฏิบัตหิน้าท่ีราชการด้วยความ 
ถูกต้องชอบธรรมตามกฎหมายและ
ตาม 
ทำนองคลองธรรม 
2.ปฏิบตัิตามคำสั่งผู้บังคับบัญชาท่ี 
ชอบด้วยกฎหมายและกล้าคัดค้านหรือ 
โต้แย้งคำสั่งที่ไม่ถูกต้องหรือไม่ชอบ
ด้วยกฎหมาย 

๑. ปฏิบัตติามคำสั่ง คำขอร้อง 
คำขู่ หรืออิทธิพลใด ๆ ในการชักจงูให ้
กระทำความผิดหรือกระทำในสิ่งที่ 
ไม่ถูกต้องชอบธรรม 
๒. ปฏิบัตหิน้าท่ีโดยหวังเพียงผลงาน 
หรือเพียงเพื่อให้งานเสร็จ โดยไม ่
คำนึงถึงผลกระทบหรือความเสียหาย 
ที่อาจเกิดขึ้น 



หลักการ ควรกระทำ Do's ไม่ควรกระทำ Don'ts 
 ๓. กล้าแจ้งเหตุหรือร้องเรียนในกรณีที ่

พบเห็นการกระทำผดิหรือการกระทำ 
ที่อาจก่อให้เกิดความเสียหายแก่ทาง 
ราชการ 
๔. ยืนหยดัในการปฏิบตัิงานในหนา้ที่ 
ตามหลักวิชาและจรรยาวิชาชีพด้วย 
ความกล้าหาญ 
๕. เปิดเผยการทุจรติที่พบเห็นหรอื 
รายงานการทุจริตประพฤติมิชอบต่อ 
ผู้บังคับบัญชาหรือผู้มีหน้าทีร่ับผดิชอบ 
โดยไม่ปล่อยปละละเลย 

๓. ปฏิเสธ ละเลย หรือเพิกเฉยใน 
การแก้ไขปัญหาความเดือดร้อนหรือ 
บรรเทาทุกข์ให้แก่ประชาชน 
๔. ละเลยหรือเพิกเฉยเมื่อพบเห็น 
การกระทำในสิ่งที่ไม่ถูกต้องหรือ 
ไม่ชอบธรรม 

๔ คดิถึงประโยชน์ส่วนรวม 
มากกว่าประโยชนส์่วนตน 
และมจีิตสาธารณะ 

๑. มีความมุ่งมั่น เสยีสละ มีจติ 
สาธารณะในการปฏิบัตหิน้าท่ี 
เพื่อประโยชนส์ุขของประชาชน 
๒. สามารถแยกเรื่องส่วนตัวออกจาก
หน้าท่ีการงาน 
๓. รักษาและใช้ทรัพย์สินของ 
ทางราชการอย่างคุ้มค่าและไม่เบียดบัง 
ทรัพย์สินของทางราชการเพื่อ
ประโยชน ์
ส่วนตนหรือของผู้อื่น 
๔. มีจิตอาสา จิตมุ่งบริการ เข้าร่วม 
กิจกรรมสาธารณประโยชน์ โดย
คำนึงถึง 
ประโยชนส์่วนรวม และประโยชน์ของ 
ราชการเป็นสำคัญ 

๑. กระทำการอันส่อไปในทางที่อาจ 
ตีความได้ว่า เป็นการขัดกันระหว่าง 
ประโยชนส์่วนบุคคลกับประโยชน ์
ส่วนรวม 
๒. หาทางปฏิเสธหรือบ่ายเบี่ยง 
ในการปฏิบัติหนา้ที่และการอำนวย 
ความสะดวกแก่ประชาชนท่ีมาขอรับ 
บริการ 
๓. ใช้ทรัพย์สินของทางราชการเพือ่ 
ประโยชนส์่วนตัวหรือของผู้อื่นซึ่ง 
ไม่เกดิประโยชน์ต่อทางราชการ 
๔. ปฏิบัตหิน้าท่ีโดยยึดถือแต ่
ประโยชนส์่วนตน 

๕ มุ่งผลสัมฤทธิข์องงาน ๑. ปฏิบัติงานด้วยความรับผดิชอบ 
มีประสิทธิภาพ เพื่อให้งานสัมฤทธิผ์ล 
ตามวัตถุประสงค์และเป้าหมายอยา่ง 
แท้จริง 
๒. ใช้งบประมาณของทางราชการ
อย่างประหยดัและคุ้มค่า รวมทั้ง
ปฏิบัติงานให้ทันต่อเวลาแล
สถานการณ ์
๓. มุ่งพัฒนาและรักษามาตรฐานการ 
ทำงานท่ีดี โดยพัฒนาตนเองอย่าง 
ต่อเนื่อง เลือกใช้เทคโนโลยีที่ทันสมัย 
อย่างเหมาะสม และเช่ือมั่นในระบบ
การทำงานเป็นทีม 
 

๑. เพิกเฉยในการปฏิบัติงาน 
และไม่อำนวยความสะดวกต่อการ 
แก้ปัญหาข้อร้องเรยีนของประชาชน 
๒. การให้ข้อมลูและประชาสัมพันธ์ 
ข้อมูลข่าวสารผดิพลาดหรือล่าช้าแก่ 
ประชาชน 
๓. ปฏิบัตหิน้าท่ีโดยยึดความพึงพอใจ 
ของตนเป็นหลักโดยมไิด้คำนึงถึง 
ผลสำเร็จของงาน 
 

 

 



หลักการ ควรกระทำ Do's ไม่ควรกระทำ Don'ts 
 ๔. รับฟังความคดิเห็น พร้อมท่ีจะตอบ 

ช้ีแจงและอธิบายเหตุผลให้แก่
ประชาชนผู้ร่วมงานและผู้มสี่วน
เกี่ยวข้อง 

๔. ใช้งบประมาณของทางราชการ
อย่างฟุ่มเฟือย ไม่คุ้มค่า ล่าช้าไม่ทนัต่อ
เวลาและสถานการณ ์

๖ ปฏิบัติหน้าที่อย่างเป็นธรรมและไม่
เลือกปฏิบัต ิ

๑. ปฏิบัตหิน้าท่ีด้วยความเสมอภาค 
เป็นธรรมและเที่ยงธรรม 
๒. ปฏิบัตหิน้าท่ีโดยละเว้นจากการใช้
อคติ ได้แก่ ความรัก ความโกรธ ความ
กลัว ความหลง มาประกอบการ
ตัดสินใจในเรื่องต่าง ๆ 
๓. ให้บริการและอำนวยความสะดวก
แก่ประชาชน ด้วยความรวดเร็ว เต็มใจ 
ปราศจากอคติ และไม่เลือกปฏิบตั ิ
๔. ให้ความช่วยเหลือประชาชนซึ่ง
ได้รับการปฏิบตัิที่ไม่เป็นธรรมโดยไม่
ชักช้า 
 

๑. เลือกปฏิบัติโดยอาศัยเหตุของ 
ความแตกต่างในเรื่องเชื้อชาติ ศาสนา 
เพศ อายุ สภาพร่างกายหรือสถานะ 
ทางเศรษฐกิจสังคม และความเช่ือ 
ทางการเมือง 
๒. อาศัยตำแหน่งหน้าท่ีราชการ 
ในการอำนวยประโยชน์หรือเลือก
ปฏิบัติต่อพวกพ้อง 

๗ ดำรงตนเป็นแบบอย่างท่ีดีและ
รักษาภาพลักษณ์ของทางราชการ 

1. ปฏิบัตตินเป็นพลเมืองดดี้วยการ
ปฏิบัติหน้าท่ี เคารพต่อกฎหมาย 
มีวินัย และรักษาไว้ซึ่งวัฒนธรรม 
ขนบธรรมเนยีม และประเพณีอันดีงาม 
2. ดำเนินชีวิตอยา่งเรียบง่าย ประหยัด 
3. เข้าร่วมกิจกรรมที่เป็นประโยชน์ต่อ 
สังคมและประเทศชาติตามความ
เหมาะสม 
4. ปฏิบัตหิน้าท่ีราชการโดยยึดถือ 
ประโยชนส์่วนรวมเหนือกว่าประโยชน์ 
ส่วนบุคคล 
5. ไม่กระทำการใด ๆ อันอาจนำมา 
ซึ่งความเสื่อมเสยีของ อบต. 

1. ประพฤตหิรือกระทำการใด ๆ 
อันอาจเป็นเหตุใหเ้สื่อมเสียเกียรตภิูม ิ
ศักดิ์ศรี และภาพลักษณ์ของตนเอง 
และราชการ 
2. แสดงกริิยาอาการหรือพฤติกรรม 
อันมีลักษณะเป็นการคุกคามทางเพศ 
3. กระทำการใด ๆ อันอาจนำมาซึ่ง 
ความเสื่อมเสยีแก่ อบต. 
4. ประพฤตตินฝา่ฝืนความสงบ 
เรียบร้อยและศีลธรรมอันด ี
ของประชาชน 

 


